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Sugar Corporate 
 

Il CRM di Sugar intuitivo, 

flessibile e aperto, con 

funzionalità aggiuntive 

per Mobile e Assistenza, 

per soddisfare le aziende 

più esigenti 

 

 

Concentrati sul tuo lavoro, non sul software CRM 

Sugar Corporate centralizza le informazioni di vendita, marketing e assistenza, per potenziare la produttività 

dei dipendenti e migliorare la percezione effettiva della performance aziendale. La struttura user-centric di 

Sugar permette alle persone di lavorare nel modo in cui sono abituati a farlo, e allo stesso tempo la sua 

struttura aperta è facile da configurare ed arricchire, così da poter crescere e cambiare insieme al tuo 

business. 

Sfruttare qualsiasi connessione, in qualsiasi luogo 

Sugar Corporate include Sugar Mobile Plus, e fornisce l’integrazione del CRM con i sistemi operativi 

BlackBerry e iOS, sia in tempo reale, sia la sincronizzazione offline. I tuoi “guerrieri della strada” possono 

accedere a contatti, opportunità, vendite, e molto altro. In un istante possono aggiornare email, appunti di un 

incontro, e consultare reports quando sono per strada, o presso un cliente, ovunque! Le funzioni Offline e i dati 

precaricati permettono alla tua squadra di accedere al CRM anche in aereo, o in luoghi senza copertura di rete 

mobile. 

Ottieni maggiore assistenza e tempi di reazione più veloci 

L’assistenza di Sugar è apprezzata dalla nostra custode base di oltre 7000 aziende. Sugar Corporate include 

l’assistenza aggiuntiva, per soddisfare le esigenze di imprese più grandi, con più ore di supporto e una 

risposta più veloce del 50% rispetto a Sugar Professional. Inoltre, con il servizio Sugar On-Demand hai a 

disposizione 30GB di storage e un ambiente di sviluppo. 



Sugar Corporate include Sugar Mobile Plus, per 

accedere a Sugar in mobilità, sia in tempo reale,  sia 

offline 

 sia offline 

 

 

Richiedi qui la tua FREE TRIAL Sugar 

Corporate: www.cloudsolution.org o 

chiama al +39.011.8014355 

 

 
 
 

CRM intuitivo e 

facile da usare 

 
Integra vendite, marketing e 

assistenza in una visione 

complessiva del business 
 

 

Elevato potenziale di 

produttività mobile con 

accesso offline 

Semplice da 

configurare,ampliare, 

estendere  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•   Rende disponibili ovunque   i 

dati cruciali del CRM: compiti, 

contatti, leads, opportunità, 

note e molto altro 

•   Permette rapidi aggiornamenti 

di Sugar da remoto 

•   Evita la perdita di 

informazioni CRM eliminando 

i dati dal dispositivo mobile 

•  Consente l’accesso offline per 

lavorare in aereo o in zone 

senza copertura di rete 

 Potenzia la produttività tramite 

l’immediata collaborazione e 

condivisione delle 

informazioni 

 Esegue la sincronizzazione in 

background 

•  Esalta l’esperienza dell’utente 

con un’interfaccia semplice e 

intuitiva 

•  Utilizza web services standard 

(XML/SOAP) 

•  Si installa e si aggiorna con 

facilità 

•  Configurabile e scalabile con 

semplicità 

•  Include un esteso supporto 

della lingua 

•  Le apps mobile di Sugar sono 

disponibili per dispositivi 

Android, iOS e BlackBerry  

•  Accesso al mobile browser 

supportato da quasi tutti gli 

smartphones e tablets
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http://www.cloudsolution.org/


 Sugar Corporate ha più funzionalità online, maggiore 
assistenza e molto altro rispetto a Sugar Professional: 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

  

Sugar Corporate 

 

Sugar Professional 

 
 

Piattaforma di supporto per 
dispositivo mobile 

 
 

BlackBerry, iPad e iPhone 

 

Android e iPhone. Accesso 

da browser per tablet iPad e 

Android 

 
Supporto mobile Offline 

 

Sì: funzionalità offline e 

dati precaricati 

 
No 

 

Dati CRM salvati nel dispositivo mobile  
Si 

 
No 

 

Storage con Sugar On-demand  
30 GB 

 
15 GB 

 
Ambiente di sviluppo 

 

1 
 

0 

 

Contatti di assistenza 
 

3 
 

2 

 

Ore di assistenza 
 

12x5 (per zona) 
 

8x5 (per zona) 

 

Casi di assistenza 
 

Illimitati 
 

Illimitati 

 

Tempo di risposta 
 

2 Ore 
 

4 Ore 
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Strada della Merla 49/b 

10036 Settimo Torinese (TO) 

Tel. +39.011.8014211 

Fax +39.011.8014234 

info@pokerspa.it 

customer@pokerspa.it 

 

www.cloudsolution.org 

www.pokerspa.it 
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